cajasur®

BASES SORTEO 4 VIAJES EN FAMILIA A FUTUROSCOPE, NUEVA AQUITANIA Y CASTILLOS DEL LOIRA ENTRE
CLIENTES TITULARES DE PLANES A

1.- Cajasur Banco SAU (en adelante, Cajasur) va a llevar a cabo una accién comercial de &mbito nacional, en la que tendran derecho a
participar todas las personas fisicas menores de edad, clientes de Cajasur, que cumplan las condiciones establecidas en las presentes
bases. Quedardn excluidos de esta promocidn los descendientes en primer grado del personal empleado de Cajasur.

El sorteo se realiza Unica y exclusivamente con fines publicitarios y promocionales sin sobreprecio ni tarificaciéon adicional para los
participantes.

2.- La promocidn consiste en un sorteo de 4 viajes de 4 personas para Semana Santa 2024 (del 28/03/2024 — 01/04/2024) con las
siguientes caracteristicas:

e Avion desde el aeropuerto de Sevilla a Bilbao

e  Autocar desde el aeropuerto de Bilbao a Burdeos.

e  Estancia en hotel con servicio de pensidn completa salvo dias en ruta.

e  Estancias en habitaciones cuadruples.

e DIA 1.- Desplazamiento en autocar hasta Burdeos con salidas desde Bilbao, (aeropuerto de Loiu) y Donosti. Visita a la ciudad.
Hotel asignado en el entorno de Futuroscope con cena.

e DIA2.- Parque de atracciones y espectaculos Futuroscope. Es un espacio tnico donde las atracciones se basan en la tecnologia
multimedia y en los mas recientes sistemas audiovisuales y robéticos. Almuerzo incluido en restaurante dentro del parque.
Cena y alojamiento en el hotel.

e DIA 3.- Visita con guia oficial a la ciudad de Poitiers. AlImuerzo en restaurante. Regreso a Futuroscope con entrada de
tarde/noche incluida. Cena y alojamiento en el hotel.

e  DIA 4.- Castillos Del Loira — Chambord — Amboise. Almuerzo en restaurante. Cena y alojamiento en hotel.

e DIA 5.- Desplazamiento en autocar (con almuerzo en ruta) desde Burdeos al aeropuerto de Bilbao y avién desde Bilbao a
Sevilla.

e Incluye seguro de viaje.

® Cualquier otro gasto no incluido en este listado serd asumido por el ganador y sus acompafiantes.

La realizaciéon de este programa de actividades queda condicionado a que no existan condiciones climatoldgicas adversas.
Cualquiercambio en la programacion sera comunicado.

3.- Podran participar en el sorteo todos aquellos clientes de Cajasur:

e Nacidos entre el 01.01.2006 y el 31.12.2019 (ambas fechas inclusive) y que el 30 de octubre 2023 cumplan alguno de estos
requisitos:

o Que o bien sean titulares de un Plan A abierto como titulares en Cajasur en situacién de activo, es decir: no tengan
interrumpido el plan de cuotas del Plan A o bien sean titulares de un Plan A/Fondo de inversion abierto como
titulares en Cajasur y que dicha Cartera/Fondo de inversidn tenga un plan de cuotas activo.

e Cuyos representantes legales no difieran a fecha 30 de octubre de 2023.

4.- Para calcular las participaciones, se tendran en cuenta los productos y servicios contratados en Cajasur por los representantes
segun el siguiente detalle:

e NoOmina, prestacion de desempleo o recibo de auténomos domiciliado..........c.cccceveveerennnne. 30 participaciones
e Consumo global con tarjetas Cajasur 12 ultimos meses > 3.000 € 5 participaciones
®  SEEUIOS CQJASUN .vveeeieieeieeieereeieie et e sesss e e e sesse stese saesesstesasseessassese ....5 participaciones

Se otorgaran 5 participaciones por tener cualquiera de estos seguros contratados:

- Seguro Vida Amortizacidn préstamo Cajasur

- Seguro protegido de amortizacion de préstamo Cajasur
- Seguro Vida

- Seguro Hogar
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- Seguro protegido de hogar Cajasur

- Seguro proteccién de pagos Cajasur

- Seguro de Salud

- Seguro auto

- Seguro comercio

- Seguro de Decesos Cajasur
e Ninguno de l0s 3 anteriores coNtratados.........ccerueiirirererene et st e 1 participacidn
e Siel menor es titular de una Cartera o Fondo de Inversion 15 participaciones

Para calcular el nimero de participaciones a otorgar a cada cliente, se tomara la situacion a 30 de octubre de 2023.

Para calcular el consumo con tarjetas, se mediran los 12 Gltimos meses (entre 30.11.2022 y 30.11.2023, ambos incluidos) de consumo
con tarjetas del representante legal del menor y si la suma total es > 3.000 €, se le asignan las 5 participaciones. Si no llega a 3.000 en
los 12 ultimos meses, no se le asigna ninguna participacion.

La asignacidn de las participaciones se hard de acuerdo a la informacién contenida en la base de datos de Cajasur.
El nimero de participaciones se calculara por cada uno de los Planes A de los que sea representante con distinto titular.

Si hubiera 2 representantes en un mismo Plan A, se computaran las participaciones del representante con mayor nimero de ellas.
Estas participaciones seran complementadas por las del otro representante que figure en el Plan A en caso de que cuente con
productos y servicios contratados que den opcion a participaciones que no tenga el representante anterior.

5.- El proceso de asignacidn de participaciones se realizard entre los dias 10 a 15 de diciembre generandose un fichero en el que cada
cliente tendra reflejadas sus participaciones asociadas a los diferentes productos y servicios anteriormente descritos. Las
participaciones serdn series de dos letras y 4 numeros.

6.- Una vez realizado el proceso de cdlculo de las participaciones que corresponden a cada cliente se informara a cada uno de ellos
de las que le han correspondido a través de anotacidn en la libreta o extracto del Plan A.

Ejemplo:
12linea: SORTEO FUTUROSCOPE
22linea:  DE XX0000 A XX0030

7.- Se establecera un plazo - entre el 16 y el 20 de diciembre - para subsanar cualquier error, incluso por indicacién del representante
legal del menor a través de su oficina. Una vez cerrado este plazo, las asignaciones efectuadas serdn consideradas validas, generandose
un fichero definitivo en el que cada participacion se corresponderd con un nimero ordinal.

8.- Con el fichero definitivo participaciones-clientes, se celebrard el sorteo el 9 de enero de 2024 o en fecha préxima en el supuesto
de imposibilidad material de celebrar el sorteo en la fecha sefialada, ante D. Rafael Diaz- Vieito, notario de Cérdoba, extrayéndose de
manera aleatoria, un Unico niumero del fichero, comprendido entre la primera y la Gltima opcion registrada en el mismo. Este nimero
sera la primera opcién premiada.

Para obtener las 3 restantes opcidn premiadas, y seguidamente otras 4 opciones de reserva, al nimero obtenido se le sumara, a través
de procedimientos informaticos, el cociente de dividir el nimero total de opciones registradas existentes en el fichero entre el nimero
total de premios (4) mas el numero de reservas (4); es decir, se dividird entre 8, redondeandose el nimero cociente asi obtenido a la
baja (numero entero que corresponda prescindiendo de los decimales), hasta totalizar las opciones premiadas (3 opciones obtenidas
de este modo) y siguiendo con la operativa asi iniciada hasta obtener seguidamente las opciones de reserva (4). A estos efectos, si se
llega al final del fichero se continuara el célculo siguiendo por la primera opcidn registrada, hasta completar el nUmero de opciones
premiadas (4) y de reserva (4), considerandose las de reserva en tal condicion por el orden en que hayan salido. En casos de fuerza
mayor, Cajasur podra suspender el sorteo, comunicando tal circunstancia a uno cualquiera de los representantes legales que aparezca
como tal en el Plan A.
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En casos de fuerza mayor, Cajasur podra suspender el sorteo, comunicando tal circunstancia a uno cualquiera de los representantes
legales que aparezca como tal en el Plan A.

9.- Cada persona solo podra resultar agraciada una vez.

10.- El resultado del sorteo sera comunicado a todos los efectos, incluidos los fiscales, a uno cualquiera de los representantes legales
que aparezca como tal en el Plan. La comunicacién se hara por teléfono, por carta o por e-mail siempre y cuando Cajasur disponga del
mismo. En caso de que existiera un error en los datos facilitados por cualquier participante premiada que imposibilite su identificacion
y/o localizacion y, por consiguiente, la entrega del premio obtenido, el premio se asignara a la siguiente reserva, quedando Cajasur
exenta de cualquier responsabilidad por este motivo.

11.- Los premios no podran ser sustituidos por ningln otro premio equivalente o por su contravalor en metalico a peticidn de ninguna
de las personas representantes legales de los ganadores del premio. Cajasur se reserva el derecho a dicha sustitucion si concurre justa
causa o fuerza mayor.

12.- Los premios se entregaran a los clientes de la forma y en el lugar que Cajasur estime oportuno para tal evento.

13.- El cliente agraciado mediante su representante legal tendra que confirmar la aceptacién del premio firmando la ficha elaborada
a tal efecto en los 10 dias naturales siguientes a la recepcién de la comunicacion del premio.

14.- Si el cliente agraciado, una vez aceptado el premio, no pudiera disfrutar del mismo por circunstancias ajenas a la organizacién o
a Cajasur, supondra una renuncia tdcita al premio, sin que tenga por ello derecho a compensacion alguna.

15.- La participacion en el concurso supondra la incorporacion de los datos de los participantes agraciados en el Sistema de Informacidn
de Cajasur y Unicamente serdn tratados con la finalidad de reproducir, utilizar o difundir su nombre, apellidos y/o imagen en cualquier
actividad publicitaria y/o promocional, en cualquier medio, soporte o formato, sin que dichas actividades confieran derecho de
remuneracion o beneficio alguno, en caso de que se cuente con el consentimiento expreso del agraciado o de su representante legal,
segun proceda. Asimismo, se informa de la posibilidad en cualquier momento y ante cualquier controversia relacionada con el
tratamiento de los datos de caracter personal, de presentar una reclamacién ante la autoridad de control asi como ejercitar los
derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicién, limitacidon del tratamiento, portabilidad y a no ser objeto de decisiones
individuales automatizadas respecto de los datos personales, pudiendo ejercitar estos derechos por escrito mediante comunicacion
dirigida al domicilio social de Cajasur o bien mediante el envio de un correo electrénico a la direccién info@cajasur.es, adjuntando en
ambos casos, una fotocopia del DNI. Si considera que no hemos tratado sus datos personales de acuerdo con la normativa, puede
contactar con el Delegado de Proteccidon de Datos en la direccidon dpo@grupokutxabank.com.

16.- El cliente agraciado a través de su representante legal podra renunciar al premio pero no podra cedérselo a otra persona.

17.- La renuncia al premio debe comunicarse por escrito en los 10 dias naturales siguientes a la recepcion de la comunicacién del
resultado del sorteo. En caso de que el cliente renuncie al premio, no recibira compensacién alguna. El premio se asignard a la siguiente
reserva.

18.- En caso de no recibir comunicacion alguna, tanto de aceptacidn, como de renuncia, una vez vencido el plazo de 10 dias naturales
desde la remision de la comunicacion referida al cliente, se entendera que éste ha renunciado al premio, quedando Cajasur facultada
para hacer uso del mismo.

19.- La adjudicacion del premio queda condicionada a que el cliente participante en el sorteo y sus representantes legales, estén al
corriente de pagos y de cualquier otra operacidon con Cajasur, sin que adeuden a ésta, cantidad alguna por posiciones deudoras
vencidas y liquidas a la fecha del sorteo.

20.- Sera por cuenta de las personas agraciadas cualquier tributo que se originase como consecuencia de los premios contenidos en
esta campana.
20.- Estas bases notariales estaran a disposicidn de los clientes en las oficinas de Cajasur y en www.cajasur.es

21.- Cajasur se reserva el derecho a anular la presente Promocion, suspenderla o modificar alguna de sus condiciones si por causas
técnicas, causas sanitarias, de fuerza mayor, o de cualquier otra indole ajena a su voluntad no se pudiera cumplir con el normal
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desarrollo de la misma, comunicando tal circunstancia a uno cualquiera de los representantes legales que aparezca como tal en el Plan
A.

Asimismo, en tal caso, Cajasur se compromete a dar publicidad a las nuevas bases y condiciones, o de la anulacién de la Promocion,
en su caso, con la suficiente antelacion.

Cajasur no sera responsable de los retrasos, pérdidas o deterioros por causas que no le sean imputables y tampoco respondera de los
casos de fuerza mayor que pudieran impedir al ganador el disfrute total o parcial del premio.

Asimismo, Cajasur quedara exenta de cualquier responsabilidad por los dafios y perjuicios que pudiesen ocasionarse en relacidn con
el disfrute total o parcial del premio.

22.- Estas bases notariales estaran a disposicion de los clientes en las oficinas de Cajasur y en www.cajasur.es.

23.- El hecho de participar en este sorteo supone la aceptacion de estas bases en lo que se refiere a los condicionantes establecidos
por la entidad a efectos de definir la mecanica del mismo y que no precisen la manifestacion de un consentimiento expreso por parte
del participante, asi como del criterio de Cajasur en cuanto a la resolucién de posibles incidencias relacionas con la misma. Cajasur
podra descalificar a clientes que hayan incumplido las bases de la promocidn, reservandose el derecho de eliminar del concurso por
causa justificada a cualquier cliente que defraude, altere o inutilice el buen funcionamiento y el transcurso normal y reglamentario del
mismo.

En Cérdoba, a 28 de septiembre de 2023.
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